AUF

Phu luc A: Quy trinh tiéu biéu va san pham dau ra cua du an dao tao truc tuyén do AUF ho trg

GoOi cong viéc

Hoat dong tiéu biéu

K&t qua cu thé / San pham diu ra

Ghi cha

Phan tich moi
trudng trién

Panh gia hién trang va nhu cau cla cac
bén lién quan

Chinh sach phat trién DTTT cla nha trudng

Pay la van ban dinh hudng chinh sach theo tam nhin dai han,
nhung ddng thai dinh rd cac budc trién khai theo ting giai
doan, phu hgp vdi diéu kién thuc té vé nhiéu mat, dam bao hai
hoa vé&i cdc muc tiéu ngdn han va trung han

Phén tich khudn khé phép Ii va quy ché
hién hanh lién quan dén DTTT

Cac giai phap trién khai tirng budc DTTT
dudc xac dinh rd rang, cu thé

4 m6 hinh su pham: truc tuyén bé trg truc dién; truc tuyén
tang cudng cho truc dién; truc tuyén xen ké truc dién; truc
dién tiét giam hay tinh gian

khai BTTT Phén tich ngudn luc nhan su Vai tro, trach nhiém, quyén han cla tirng |Tuong (ng v3i tirng md hinh su pham & mdi giai doan phat
thanh vién trong hé théng BTTT dudc xac |trién hé théng DTTT
dinh r& rang, cu thé
Phan tich nguon luc tai chinh Khung phi lién quan dén moi hoat dong Tuong &ng vai tirng mé hinh su’ pham & mdi giai doan phat
PTTT (k& ca ngudn thu, néu cd) dudc xac [trién hé théng BDTTT
dinh ro rang, day du
Diéu chinh/cai tién chuong trinh dao Tiéu chi ddnh gid chat lugng clia mot khod |Tuong (ng véi tirng md hinh su pham & mdi giai doan phat
tao, tich hdp cac hoat dong BTTT hoc truc tuyé&n dugc xac dinh rd rang, cu  [trién hé théng BDTTT
thé, do ludng dugc bang cac chi sb dinh
lugng hodc dinh tinh
Xay dung hé théng hd trg BTTT C6 heé thdng ki thuat ho trg cac hoat dong |- Truc tuyé&n bd trg truc dién: website thong tin, may chu e-
day hoc truc tuyén, phu hgp v6i mé hinh  |mail, cac cong cu lam viéc truc tuyén cho gido vién va sinh vién
su pham lya chon & moi giai doan phat (vd. cac géi dich vu uu dai gidao duc clia Google & Microsoft)
trién DTTT - Truc tuyén tang cudng cho truc dién: xay dung/cai tién
o hé théng quan |i hoc tap truc tuyén (LMS: Moodle, Sakai...)
Thiét ké hé - Truc tuyén xen ké truc dién: chuidn hoa ndi dung day hoc

thong PTTT

truc tuy&n (chuln qudc t& IMS, SCORM...)
- Truc dién tiét giam: cac khoa hoc hay chudng trinh dao tao
hoan toan truc tuyén (MOOC, dao tao tu xa cé cdp bang...)

Xay dung quy ché& van hanh, phéi hogp,
diéu tiét va ho trg ngudi dung

Phuang thirc diéu phdi va hd trg ngudi
dung ctia hé théng DTTT dugc xac dinh
day dua, ro rang, chat ché

Tudng Ung vGi tung mé hinh su pham va hé th6ng ki thuat hd
trg 8 moi giai doan phat trién BTTT

Bién soan chuong trinh boi dudng nang
Iuc stir dung cong nghé s trong BTTT

Chuadng trinh b6i dudng bao quat day du
cac nang luc can thiét déi véi moi nhdm
thanh vién trong hé th6ng BTTT

Tuong Ung véi ting mé hinh su pham va hé théng ki thuat hd
trg 8 moi giai doan phat trién BTTT
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Trién khai tap huén, bdi dudng gido
vién vé phuadng phap va céng cu day
hoc truc tuyén

Cac khoa tap huén, bdi dudng dudc t8
chl’c mot cach thudng xuyén, co6 hé thong,
chat ché va dong bo

ft nh&t mét 16p tap hudn dugc t8 chirc trude khi két thic thdi
han du an do AUF ho trg

Thiét k€&, bién soan, san xuat ndi dung
day hoc truc tuyén

Kich ban day hoc truc tuyén cia moén hoc
dugc thiét ké hoan chinh

Tuong Ung vGi ting mé hinh su pham va hé th6ng ki thuat ho
trg 8 moi giai doan phat trién BTTT

Trién khai hé
thong BTTT

Trién khai thuc t& cdc mén hoc DTTT d5
thiét ké

Mdn hoc BTTT dugc trién khai day du
trong thuc té

Tudng ng vdéi cac quy dinh vé hanh chinh, tai chinh va nhan
su trong géi cdng viéc “Phéan tich méi trudng trién khai DTTT”

Theo d&i, diéu tiét cac hoat dong day
hoc truc tuyén dudc trién khai

Dién tién day hoc truc tuyén 6n dinh, dam
bao giai quyét tot cac van dé va khd khan
ki thuat nay sinh

Tuong U'ng v@i cac quy dinh vé hanh chinh, tai chinh va nhan
su trong gdi cdng viéc “Phén tich méi trudng trién khai DTTT”

Panh gia hé

Thu thap dir liéu vé két qua BTTT vay
ki€n danh gia phan hoéi cla ngudi dung
(ngudi day va ngudi hoc)

Khao sat y kién danh giad clua ngudgi dung
(ngudi day va ngudi hoc) sau khi két thic
moi khod hoc truc tuyén mot cach ddng bod

it nh&t phai c6 mot bd cau hoi khado sat y ki€n phan hdi cho
hai nhém ngugi dung chinh la ngudi day va ngudi hoc trudc khi
két thac thai han du éan do AUF ho trg

Phan tich két qua khao sat y ki€n phan

Két qua khao sat dugc phan tich mot cach

It nhat hai nhém ngusi ding chinh: ngudi day va ngudi hoc

théng BDTTT hoi trung thuc, khach quan, khoa hoc
Soan bdo cdo két qua khao sat va dé  [Bdo cdo kinh nghiém thuc tién trién khai |Can c6 mdt ban bdo cdo hoan chinh vé két qua dat dugc dugc
xudt bién phap cai tién lién tuc hé DTTT va khuxén nghi cac giai phap cai du &n trudc khi chuyén sang giai doan phat trién tiép theo
théng DTTT tién, phat trién ¢ mdc do cao hon
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Phu luc B: Cac khoan chi phi tiéu biéu cia mét du an dao tao truc tuyén dugc AUF ho trg

Tinh hop 1é Yéu ciu san pham
Hang muc Chi phi tiéu biéu D3 (ng & AUF tai tra hoac m'"*(‘ncé*,'u“zg)kem theo Ghi chd
Pong tai trg | (kém khung phi néu cd)
Nghién clu tai liéu Cé -
Nghién ciru tinh Soan thao bao cao Co -
kha thi (ndi bd) |Bién dich tai liéu Phap-Viét cé cé Ban dich tai liéu
M&i chuyén gia Phap ng{f tu van Né&u c6 thé Co Bao cao tu van Xem khung phi riéng bén dudi
Chi phi hau can va su kién Cé -
T8 chirc hdi hop |Chi phi chuén bi tai liéu lam viéc cé -
Chi phi hd trg ki thuat Céd -
Mua sam thiét bi may tinh va da Cé Cé May chl / May tinh / Thiét bi |T6i da 40 % phan kinh phi AUF hd
phuadng tién quay phim / v.v. trg. Dan nhan cé logo AUF trén thiét
bi mua vdi kinh phi AUF
lea Sém may |Thiét k& website thong tin hodc hé Co Co Website thong tin hoac hé Dich vu thué ngoai. Can cé it nhat 1
moc va trang  |th6ng quan Ii hoc tap truc tuyén théng quan Ii hoc tap truc trang gidi thiéu béng tiéng Phép cé
thiét bi ki thuat |(LMS) tuyén (LMS) thanh pham logo AUF
Thué bao luu trir web Co -
Mg@i chuyén gia Phap ngi tu van Né&u c6 thé Co Bdo cdo tu van Xem khung phi riéng bén dudi
KEt nGi Internet Cé Co
Van hanh hé Bao tri & bao mat hé théng Co -
thong ki thuat F = A - P
hd tre BTTT HO6 trg ki thuat cho nguGi dung Co -
Mg@i chuyén gia Phap ngi tu van Né&u c6 thé Co Bdo cdo tu van Xem khung phi riéng bén dudi
Chi phi bién soan néi dung mon hoc Cé Co M6n hoc dugc trién khai day |Chi &p dung vdéi dich vu thué ngoai.
bTTT hoc trong thuc té TGi da 25 % phan chi phi AUF ho trg.
C6 hién thi logo AUF trong khod hoc
San xuat néi  |Chi phi hd trg (ki thudt, su pham) Co -
dung day hoc  |COng tac bién soan ndi dung mén
truc tuyén hoc BTTT
Mua ban quyén sd hitu tri tué Cé Co Phan mém, gidy phép, bang sang ch§,
hgp dong nhugng quyén, v.v.
MgGi chuyén gia Phap ngi tu van Né&u c6 thé Co Bao cdo tu van Xem khung phi riéng bén dudi
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Bién soan chudng trinh béi dudng Cé - Chuang trinh b6i dudng nang |NOi dung Ung vdéi 3 nhom ngudi dung:
Chuaong trinh nang luc BDTTT cho ngudi dung luc DTTT cho ngudi dung gido vién, ki thuat vién, sinh vién
boi dudng nang |gian dich tai liéu Phap-Viét co co Ban dich tai liéu
lye DTTT ; A - ~ T : 2 ~ — .
Mg@i chuyén gia Phap nglr tu van NEéu co thé Co Bao cao tu van Xem khung phi riéng bén dudi
Chi phi hau can va su kién Céo -
Chi phi chuén bi tai liéu tap huén cé -
T8 chiic tap Chi phi ho trg ki thuat Co -
huan b6i dudng |Chi phi di lai qudc t& Né&u cé thé 1300 € Bao gom ca bao hiém
nang luc BTTT ————— — — — = —
(ki thuat vién, Chi phi di lai khu vuc / quéc ndi Néu co6 thé TOi da 500 € Bao gom ca bao hiém
giao vién) Sinh hoat phi - 110 €/ngay Durée = nb. jours de travail + 1
Thu lao chuyén gia ngoai Né&u c6 thé Co Bao cdo két qua tap huan Xem khung phi riéng bén dudi
Phién dich Phap-Viét (néu can thiét) | N&u cé thé Co
Chi phi nhan su diéu phdi hé théng Cé -
Chi phi gido vién phu trach mén hoc Cé -
Trién khai mén |Chi phi trg giang hudéng dan hoc tap cé -
hoc BTTT Chi phi nhan su hd trg ki thuat co -
Chi phi nhan su hd trg hanh chinh (ols) -
M&i chuyén gia Phap ngi{f tu van Né&u c6 thé Co Bao cdo tu van Xem khung phi riéng bén dudi
Thu lao chuyén gia chinh quoc té Né&u c6 thé 300 €/ETP ETP = ngay lam viéc toan thdgi gian
Chuyén gia tu Thu lao chuyén gia chinh khu vic/ | Néu c6 thé 30 €/qiS
van Phap ngir  |9u0c nol :
Thu lao chuyén gia phu khu vuc / Néu cé thé 15 €/qid

quoéc noi

Truyén thong

Quan hé bao chi Co -
Chi phi hau can va su kién Cé -
San xudt vat phdm quang ba truyén Co -

thong
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